
 

 

 

 
ASSOCIAZIONE EQUILIBRIO & R.C. 

 

MODULO FORMATIVO DELLA DURATA DI 9 ORE: 
GIOVEDÌ 23 E 30 SETTEMBRE 2021, DALLE ORE 14,00 ALLE ORE 18,30  

(valido per la formazione obbligatoria dei mediatori ai sensi del DM 180/10) 
 

DOCENTI: Avv. ANA UZQUEDA  - Avv. CESARE BULGHERONI 
 

La clinica di casi permetterà di analizzare in maniera dinamica ed interattiva le 
diverse difficoltà riscontrate e le strategie di intervento possibili in un’ampia 

rassegna di mediazioni reali 

 
 
 
 

 

 

 

L’ASSOCIAZIONE EQUILIBRIO & R.C. , NATA NEL 1996,  È UN ENTE LEADER NELLA FORMAZIONE DEI 
MEDIATORI, ACCREDITATO AL NUMERO 08 DEL REGISTRO MINISTERIALE CHE OPERA A LIVELLO 

NAZIONALE E INTERNAZIONALE. 

Per iscrizioni: www.ass-equilibrio.it   
Associazione Equilibrio & R.C. Via Serena 1/L (40127) Bologna Informazioni: ass.equilibrio@tin.it  

0516154698 – 3383106060 

 

 ASSOCIAZIONE EQUILIBRIO & R.C. 

 

 

CORSO ON LINE DI AGGIORNAMENTO PER MEDIATORI CIVILI:  
CLINICA DI CASI DI MEDIAZIONE 

 

CONTENUTI DEL PROGRAMMA: 

• Mediazione telematica: problematiche relative ai verbali. 

• Riservatezza e violazione delle regole. 

• Complicazioni a seguito della nomina del CTM 

• Impasse e richiesta unilaterale al mediatore di formulare una proposta. 

• Covid e casi di mediazione: negoziare in situazione di incertezza. 

• La gestione delle situazioni critiche. Insidie della mediazione condominiale 

• Strategie di intervento da parte del mediatore 

• Aggiornamento normativo e giurisprudenziale 
 

http://www.ass-equilibrio.it/
mailto:ass.equilibrio@tin.it


 

QUOTA DI PARTECIPAZIONE: Euro 110 esente IVA 

 

I DOCENTI 

Ana Uzqueda, avvocato, Responsabile Scientifico dell’Associazione Equilibrio & R.C. dal 1996.  
Mediatore presso l’Organismo di mediazione dell’Associazione Equilibrio & R.C. 

Insegna Negoziazione e Advocacy Mediation presso 
l’Università di Bologna ed è docente a contratto 
della materia Pratica Professionale del Commercio 
Internazionale presso la LIUC, Università di 
Castellanza Carlo Cattaneo. 
 Docente di Gestione dei Conflitti Commerciali e 
nelle organizzazioni in Italia, Spagna (Università 
Pompeu Fabra, Università di Alicante, diversi ordini 

professionali e la Escuela de Derecho di Alicante) e Svizzera (Scuola Universitaria della Svizzera 
Italiana, Supsi) dove inoltre è trainer riconosciuta dalla Federazione Svizzera degli Avvocati per la 
formazione dei mediatori.   Insieme all’avv. Cesare Bulgheroni ha scritto Il Vademecum del 
Mediatore, pubblicato dal Centro Studi dell’Associazione Equilibrio & R.C.. Autrice di diverse 
pubblicazione in materia di mediazione e negoziazione. 
 
 
 

Cesare Bulgheroni, avvocato, Mediatore Civile, Mediatore Familiare e docente di  Mediazione 
Civile e di Mediazione familiare. Mediatore iscritto presso l’Ordine Forense di Varese, la 

Fondazione Forense di Milano, la CCIAA di Varese e 
l’Ordine Forense di Busto Arsizio. 
Insegna Diritto degli ADR e Tecniche di Gestione dei 
Conflitti presso l’Università LIUC, Università di 
Castellanza Carlo Cattaneo e Mediazione Comunitaria e 
Familiare presso l’Università Insubria a Como.   
Insieme all’avv. Ana Uzqueda ha scritto Il Vademecum 
del Mediatore, pubblicato dal Centro Studi 
dell’Associazione Equilibrio & R.C. 
Autore di diverse pubblicazioni e articoli in materia 

A.D.R. 
 

Il corso si terrà online se ancora sarà necessario in base alle restrizioni sanitarie. Altrimenti la modalità 
sarà presenziale, presso la sede della Curia Mercatorum di Treviso.  


